SO Y TE PONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PKKV THAP MUOI Poc lap — Tu do — Hanh phic
Sb: 41/Qb-BVTM Thap Mwoi, ngay 08 thang 02 ndam 2021
QUYET PINH

Ban hanh “Quy trinh tiép nhan va xir Iy tri ngudi bénh cip ciu”

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA KHU VUC THAP MUOI

Can cir Quyét dinh sé6 515/0D-SYT ngay 06/6/2018 cua So Y té Dong
Thdp vé viéc ban hanh chirc ning, nhiém vu, quyén han, co cdu t6 chirc va moi
quan hé cong tac cua Bénh vién Da khoa khu vuc Thdap Muoi;

Can cir Quyet dinh s6 01/2008/0D-BYT ngay 21/1/2008 vé viéc ban hanh
quy ché cdp ciru, hoi sike tich ciee va chong doc;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Qudn 1y chat lrong.
QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy trinh tiép nhan va xu 1y
tri nguoi bénh cép ctru” tai Bénh vién da khoa khu vuc Thap Muoi.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, cac quy dinh trudc day,
trai v6i quy dinh nay déu bai bo.

Piéu 3. Truong phong Hanh chinh - Quan tri, Truong phong Ké hoach
tong hop, Truong phong Piéu dudng, Truong phong Quéan 1y chat lugng va
Trudng c4c khoa, phong truc thudc bénh vién chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay.

Not nhgn: KT. GIAM POC
 Bon Giam 46¢ (biét); 3 M_PHO GIAM bOC
- Website bénh vién; J :_th_

Nguyén Ping Pong



SO Y TE PONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PKKV THAP MUOI Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

' QUY TRINH ,
Tiép nhén va xir 1y tri nguoi bénh cap ciru
(Ban hanh kem theo Quyéet dinh so 41/QP-BVTM ngay 08/02/2021)

I. MUC PiCH

Quy dinh théng nhat qua trinh tiép nhan va xtr tri nguoi bénh dén kham,
diéu tri cap ctru tai bénh vién, giup cho viéc chan doan va xtwr tri nhanh chong,
kip thoi, ddm bao an toan va hi¢u qua.

II. PHAM VI AP DUNG

- Ap dung cho moi ca nhan, t6 chtrc lién quan dén kham, diéu tri cap ctru
tai bénh vién.

- Cac don vi trong bénh vién c6 lién quan chiu trach nhi€ém thuc hién quy
trinh nay.

I1l. THUAT NGU VA TU VIET TAT
3.1. Gidi thich thuit ngir:

- Nguoi bénh cap ctu: NB c6 chuc nang song khong 6n dinh hoic bi de
doa, can xu tri nhanh chong dé ngan ngura tir vong hodc di chirng nang khong
hoi phuc.

3.2. Tir viét tat:

- BS: Bac sy

- DHST: D4u hiéu sinh ton
- PD: DPiéu dudng

- HSBA: Hb so bénh an

- KKB: Khoa kham bénh

- NB: Nguoi bénh

- NV: Nhan vién

- NVYT: Nhan vién y té

- XN: Xét nghiém.



IV.NQI DUNG QUY TRINH

Trach
nhiém

Cac buéc thuce hién

MO ta chi tiét

NVYT

Tiép nhan va
phéan loai

- Khi c6 NB duoc dua vao don vi, nhan vién y té ngay lap tirc
tiép nhén NB, déanh gid so bd tinh trang va phan loai muc do
cap cuu.

- Moi BS tham kham NB

BS, bD,
HO sinh,
KTV

banh gia tinh trang
nguoi bénh va xu tri

NVYT xu tri cap ctru theo muc do dugc phan loai, tuan thu
Huéng dan chan doén va diéu tri, QT ky thuat chuyén mon
da duoc phé duyét khi xu tri cip ctru:

* T/hgp 1: NB nguy kich, nguy hlem t6i tinh mang (khén
cAp): ngay lap tirc tién hanh xur tri cap ctru tai cho.

* T/hgp 2: NB trong tinh trang cap ciru, danh gid khong
¢6 déu hiéu nguy kich, xep NB vao giudng/cang, do cac ddu
hiéu sinh t6n va moi BS dén thim kham ngay.

* T/hop 3: NB trong tinh trang cip ciru nhung cé thé tri
ho&n, nguoi bénh c6 thé di lai nhung khong khan cap, BS
kham danh gia va chuyén vao khu bénh on.

* T/hop 4: NB khong trong tinh trang cap ciru, do DHST,
moi BS kham lai tinh trang NB. Huéng dan gia dinh NB dén
kham chuyén khoa tai KKB néu trong gio hanh chinh; Khoa
HSCC tham kham, cip toa cho NB néu ngoai gid hanh chinh.

NVYT

Lam cac thu tuc
hanh chinh

- Sau khi tinh trang NB da 6n dinh, NVYT huéng dan NB
hodc nguoi nha NB hoan thién céc thu tuc hanh chinh dé
kham/nhap vién/luu lai theo doi, khong gdy phién ha cho NB
va nguoi nha.

- NVYT nhép thong tin NB vao phan mém quan 1y NB.

- Xac nhan tinh trang cap ciru trén hé thong phan mém quan
1y NB (néu co)

BS, bD,
H¢ sinh,
KTV

v

Kham, ra y Iénh va
thuc hién y 1énh

- BS tiép tuc kham, chi dinh CLS, chan doan va ra y 1énh diéu
tr1 phu hop vaéi tinh trang bénh.

- BS cung cap thong tin cho NB va ngudi nha vé tinh trang
bénh, phuong phap diéu tri, cic nguy co rii ro ¢ thé xdy ra.

- BD thuc hién cac y 1é€nh cta BS va theo ddi cham s6c NB
theo murc d6 bénh, ghi chép day du thong tin vao cac biéu mau
theo quy dinh va nhap dir liéu vao phan mém quan Iy NB.

BS, PD

Theo ddi/PDanh gia lai
tinh trang NB

- D tiép tuc theo ddi va danh gia lai tinh trang NB, bao cdo
BS quyét dinh:

+ NB chtc ning séng khong 6n dinh, can hdi sire tich cuc thi
chuyén NB sang khu vyc HSTC.

+ NB 6n dinh nhung con nguy co xuat hién cac tinh trang cap
ctru thi chuyén NB sang khu vuc theo ddi

+ NB hét tinh trang cap ctru, khong con nguy co cao thi xem
xét chuyén chuyén khoa diéu tri

- Chi chuyén NB khi tinh trang bénh da tam 6n dinh, dam bao
tuan thi quy dinh van chuyén nguoi bénh an toan

- NVYT khi chuyén NB dén cac khoa khac phai lién hé trudc
va ¢6 ban giao tinh trang NB, y 1énh diéu tri cho PD khoa
nhan NB chuyén dén.

NV hanh
chinh

Hoan tait HSBA

- Hoan thién cac thu tuc hanh chinh, vién phi va HSBA theo
quy dinh.

- Luu toan bo cac gidy to vao HSBA sau khi hoan thanh diéu
tri cAp ctru cho NB.




BENH VIEN PA KHOA KHU VU'C THAP MUOI
Hung Vuong, Khom 2, Thi Tran My An, Thap Muoi, Dong Thap
FAX: 0277.3826961

DT: 0277.3940961

QUY TRINH TIEP NHAN VA XU TRi

NGUOI BENH CAP CUU

TIEP NHAN VA PHAN LOAI MUC PQ UU TIEN

Piéu dudng tryc:

- Nhan bénh, danh gia so b va phan loai mac do uu tién.
- Bdo cao bac si tham kham.
- Treo bang chi thi mau phan loai tai givdng trong sudt qua trinh cip ctu.

UU TIEN 1
Khan cap

UU TIEN 2
Cap ctru

U'U TIEN 3
Cap cuu tri hoan

U'U TIEN 4

Khong phai

truong hop
cap ctru

MO

TA

Nguoi bénh can
dugc hoi stre tich
cuc dé song

Nguoi bénh ¢ tinh
trang ndng va co
kha ning xau di

trong 15 phat

Nguodi bénh nhe c6
thé di duogc can
diéu tri nhung
khong khan cap

Nguoi bénh tinh
tao, di lai binh
thuong, dau hiéu
on

XU TRI

PIEU TRI
TICH CU'C
Cap ctru lap tac

PIEU TRI
KHAN TRUONG
- Héi bénh
- Do sinh hiéu
- Kham, khan truong
XU tri
- Chuyén vao khu
nguy co cao

PIEU TRI
BENH ON
- Hoi bénh
- Do sinh hiéu
- Kham danh gia,
lam cac can lam
sang
- Chuyén vao khu
bénh 6n

PIEU TRI
BENH THUONG
- Hudng dan dén
khoa kham bénh
- Hodc cho sip xép
giwong tai  khoa
Hbi strc cp clru

THOI GIA

N XU TRIi

NGAY LAP TUC

< 15 phat

<30 - 60 phut

01 dén 02 gio hodic
hudng dan dén
khoa kham bénh

POI VOI NGUOI BENH CAP CUU CHUA KIP PONG VIEN PHI HOAC
KHONG CO NGUOI THAN PI CUNG

- Thyc hién khan truong quy trinh cap ctru nhu cac truong hop khac

- Khong c6 thai ¢6 phan biét ddi xu, khong duoc tri hodn cong tac cap ctru
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